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「ベースプラン(Japan SIM)」提供条件書 

 

 

KDDI株式会社(以下、「当社」といいます｡)は、povo2.0通信サービス契約約款に定め

るシングルサービスとして、以下のとおりベースプラン(Japan SIM)を提供します。この

提供条件書は日本語を正文とし、その他の言語への翻訳は参考として作成されるものとします。

この提供条件書においては、日本語版と翻訳版とで矛盾がある場合、日本語版が優先するもの

とします。 

 

 

1．概要 

「ベースプラン(Japan SIM)」は基本料金 0円からご利用いただける povo2.0の料金プラ

ンです。 

 

2．提供条件 

(1) ベースプラン(Japan SIM)の基本情報 

・月間データ容量はありません。国内でのデータ通信ご利用の場合、通信速度は送受

信最大 128kbpsに制限します。 

※2025年4月13日9時 00分から、大阪府全域の Osaka Free Wi-Fi OpenRoaming、大阪万

博会場のOpenRoamingまたはOSAKA INFO(大阪公式観光情報)ページ等経由でベースプラン

(Japan SIM)をお申込みいただいた場合、SIM 有効化完了後、プロモコード(データ使い放

題(24 時間))をご利用いただけます。その他詳細は当社のホームページをご確認ください。 

・「データトッピング(Japan SIM)」提供条件書に定めるデータトッピングまたは「コ

ンテンツトッピング(Japan SIM)」提供条件書に定めるコンテンツトッピングをご購入い

ただくことで、それぞれのトッピングに定めるデータ容量及び期間について、通常

の通信速度でご利用いただけます。 

・トッピングをご利用の際は、他社アプリ等経由または所定の web サイトにてトッピ

ングの種別を選択のうえ購入してください。但し、他社アプリ等経由または所定の

webサイトによって購入いただけるトッピングが異なる場合があります。 

・お申込み時に「データトッピング(Japan SIM)」提供条件書に定める所定のトッピ

ングの購入が必要となる場合があります。但し、お申込み後に当該トッピングの購

入に関して初期契約解除のお申し出があった場合は、本ベースプラン(Japan SIM)

のご契約とあわせて初期契約解除の対象とさせていただきます。 

・また、プロモコード等((5)に記載しています｡)を登録いただいた場合、そのプロモ

コード等にて付与されたデータボーナスに定めるデータ容量及び期間について、通

常の通信速度でご利用いただけます。 

povo2.0 ホームページ上で広告識別子及び Cookie 情報の取得及び利用に対する同意をいた

だいたうえで、お申込み導線にお進みいただけます。 

・当社指定国※において SMS 認証可能な回線をお持ちのお客様、またはお申込みに用

いる端末を当社指定の公衆無線 LAN アクセスサービスに接続することができるお客

様のみ、お申込みいただけます。株式会社ジェーシービー(以下、「JCB」といいま

す。)が提供するWEBサイト等経由でのお申し込みの場合は、当社指定国において SMS認
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証可能な回線をお持ちいただくことに加えて、インドネシア国内で発行された JCB ブ

ランドのクレジットカードを支払方法に設定いただくことでお申込みいただけます。 

※当社指定国とは、お申し込み時に SMS 認証にて使用される回線の電話番号に付随し

た国番号に紐づく国又は地域を指し、お申込み導線ごとに異なりますので別紙 1 を

ご確認ください。 

・当社指定国における SMS 認証可能な回線をお持ちの場合でも、SMS 認証用の SMS が

届かない場合、お申込みいただけません。 

・本プランはお申込みに用いる SMS 認証可能な一回線または端末一台あたり、一回線

までご契約いただけます。ご利用中の回線が解約されるまでは、当該端末で新たな

契約のお申込みはできません。 

・SIM 有効化が可能となった日の翌日から 90 日経過後、順次解約させていただきます。 

・解約までの残り日数(トッピングを購入しようとする日の翌日から起算します。)よ

りも有効期限の長いトッピングは購入いただけません。 

・povo2.0 契約者の地位の承継の届け出があったときは、契約を解除させていただき

ます。 

・お申込み導線やサービスページ、サポートなど本サービスに係る対応言語について

は、当面の間英語のみでの対応となります。詳細は、当社のホームページ等に定め

るところによります。 

 

(2) データ通信について 

① データ通信利用の制限 

トッピングをご購入またはプロモコード等を登録されない場合、通信速度は送受信

最大 128kbps に制限します。また、一定期間内に大量のデータ通信のご利用があっ

た場合、混雑する時間帯の通信速度を制限します(トッピングやデータボーナスで

のご利用分を含みます｡)。 

 

② サービス提供のための通信制御について(通信識別機能) 

データトッピングやコンテンツトッピングを提供するために、通信先やご利用して

いるサービス(メッセージなど、通信の内容は閲覧しません｡)を識別します。識別

の結果は、購入されたトッピングの内容に応じた使い放題の提供、データ通信量の

カウントや通信速度の制御などに利用します。 

 

(3) 手続きに関する料金 

 ・契約事務手数料 

税抜額（税込額） 条件※2、※3 

3,500円(3,850円) 

povo2.0 の SIM を有効化した日から遡って昨年の同じ暦日

(応当日)までの間に、同一名義で累計 5 回線以上 povo2.0

の SIMを有効化していた場合(※1)にかかります。 

※1 povo2.0 通信サービス契約約款に基づく全てのお申込み手続き中の回線、au/UQ 

mobile へ変更済み回線、及び解約済み回線を含みます。解約済み回線には、当社

からの解約回線も含みます。累計回線数は KDDI/沖縄セルラーで合算します。 

※2 当社からの解約回線について上欄の規定に該当する場合、この手数料がかかりま
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す(povo2.0 通信サービス契約約款第 13 条第 3 項による解約の場合を除きます。)。 

※3 ご契約の翌月または翌々月以降に請求させていただきます。 

 

(4) ベースプラン(Japan SIM)に含まれる機能 

 以下の機能が、ベースプラン(Japan SIM)に含まれ、お申込み不要でご利用いただけ

ます。ベースプランに含まれる機能に関するその他の提供条件については、契約約款等

及び当社のホームページに定めるところによります。 

 

①  インターネット接続機能 

・インターネットとの間でデータ通信が利用できます。なお、＋メッセージの利用

は動作確認対象外となります(ベースプラン(Japan SIM)のご契約電話番号を+メッセー

ジの送受信先として指定いただくことはできません。)。 

・ベストエフォート型のサービスであり、通信の品質は保証しません。 

 

② テザリング 

・povo2.0 で利用するスマートフォンに、パソコンやゲーム機器等の外部機器を接

続することで、それらの外部機器でデータ通信を利用できます。 

・本機能を利用して発生したデータ通信については、データ容量を消費します。 

・通信の品質は保証しません。 

 

(5) データボーナス 

・当社のキャンペーン等で進呈したベースプラン(Japan SIM)向けプロモコード等を

お持ちの場合、povo2.0 アプリ等にてそのコードをご登録いただく、または当社の

キャンペーン等の提供条件を満たすことで、その povo2.0 回線に対し、データボー

ナスとしてデータ容量を付与いたします。 

・付与されるデータ容量や有効期限その他の条件は、進呈したプロモコード等に応じ

て異なります。プロモコード等のご提供条件にてご確認ください。 

 

(6) データの消費順序など 

・データボーナス、データトッピングの順でデータ容量を消費します(データボーナ

ス、データトッピングが複数適用されている場合は、それぞれ有効期限が早いもの

からデータ容量を消費します。)。 

なお、データ使い放題となるデータボーナスやトッピングと、対象コンテンツ通信

のデータ使い放題となるコンテンツトッピングについては、その有効期限にかかわ

らず、そのほかのデータボーナス、データトッピングより優先して適用します。 

 

(7) ユニバーサルサービス料、電話リレーサービス料 

・ユニバーサルサービス料、電話リレーサービス料については、ご購入されたトッピ

ングが有効な月のみご請求します。但し、当面の間、ご請求しません。ご請求を開

始する際は、povo2.0 の Webサイトにてお知らせします。 

  

(8) その他ご注意事項 
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① ローミング時のデータ通信料について 

・ローミングとは、KDDI のご契約者が沖縄セルラーエリア内で通信を行うこと、ま

たは沖縄セルラーのご契約者が KDDIエリア内で通信を行うことをいいます。ロー

ミングにより生じた債権については、通信を行ったエリアの事業者から契約元の

事業者へ債権譲渡し、ご利用料金に合算して請求します。 

・ローミング時に利用したデータ通信に関する料金その他取扱いについては、本提

供条件書その他当社の提供条件書に規定する内容と同じとします。 

 

② その他 

・通話、SMS及び海外ローミング機能は提供しておりません。 

・ご利用いただける SIMは eSIMのみです。なお、再発行はできません。 

・契約移行、番号移行及び MNPはできません。 

 

■本提供条件書について 

・当社は、本提供条件書の記載事項を変更する場合があります。この場合の料金その他の

提供条件は、変更後の提供条件書の記載事項によります。なお、当社は、変更後の提供

条件書及びその効力発生時期を、所定の WEB サイトその他相当の方法で周知するものと

し、変更後の提供条件書は当該効力発生時期が到来した時点で効力を生じるものとしま

す。 

・電気通信事業法施行規則(昭和 60年郵政省令第 25号)第 22条の 2の 3第 2項第 1号に該

当する場合であって、当社の申出により提供条件の変更を行うときは、個別の通知及び

説明に代え、予め、当社のホームページにその内容を掲示します。  

・本提供条件書に記載のない事項については、契約約款等(povo2.0通信サービス契約約款、

その他当社の各契約約款及び povo Global Privacy Policy等各規約をいいます｡)の規定

を適用します。契約約款等の詳細は、当社のホームページでご確認いただけます。  

・povo2.0 に関するその他の提供条件については、当社のホームページ等に定めるところ

によります。 

 

■更新履歴 

2024年 8月 27日  初版作成 

2024年 11月 19日 povo Data Oasis 開始に伴う改版 

2025年 4月11日  Osaka eSIMの提供開始に伴う改版 

(Osaka eSIMの提供は、2025 年 4月 13 日 午前 9 時 00 分 00秒に開始します。) 

2025年 4月25日  Metaサービスアプリ等経由でのトッピングの提供開始に伴う改版 

(Metaサービスアプリ等経由でのトッピングの提供は、2025 年 4月 25 日 午後 1 時 00分00

秒に開始します。) 

2025年 6月5日  JCBが提供する WEBサイト等経由でのトッピングの提供開始に伴う改版 

(JCBが提供するWEBサイト等経由でのトッピングの提供は、2025 年 6月 5 日 午前 10時 00 

分00秒に開始します。) 
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別紙 1 ベースプラン (Japan SIM)のお申込み導線及び当社指定国※1 

お申込み導線 当社指定国 

大阪府全域の

Osaka Free Wi-

Fi 

OpenRoaming、大

阪万博会場の

OpenRoamingまた

はOSAKA INFO(大

阪公式観光情報)

等 

中華人民共和国(香港及びマカオを除きます｡)、アメリカ合衆国(アラ

スカ及びハワイを含みます。)、大韓民国、タイ王国、フィリピン共和

国、ベトナム社会主義共和国、オーストラリア、シンガポール共和

国、ドイツ連邦共和国、フランス共和国、グレートブリテン及び北部

アイルランド連合王国、台湾、インドネシア共和国、マレーシア、カ

ナダ、インド、イタリア共和国、香港、グアム、サイパン、スペイ

ン、オランダ王国、トルコ共和国、スイス連邦、サウジアラビア王

国、ブラジル連邦共和国、メキシコ合衆国、ベルギー王国、セーシェ

ル共和国、ニュージーランド、カンボジア王国、オーストリア共和

国、デンマーク王国、オマーン国、ポーランド共和国、フィンランド

共和国、ロシア連邦、ポルトガル共和国、アイルランド、スウェーデ

ン王国、チェコ共和国、ウズベキスタン共和国、ハンガリー共和国、

モンゴル国、バングラデシュ人民共和国、ギリシャ共和国、ノルウェ

ー王国、ペルー共和国、パキスタン・イスラム共和国、イスラエル

国、ルーマニア、ブルガリア共和国、フィジー諸島共和国、ラオス人

民民主共和国、クロアチア共和国、カザフスタン共和国、セルビア共

和国、アイスランド共和国、エストニア共和国、ルクセンブルグ大公

国、エクアドル共和国、ラトビア共和国、スロバキア共和国、リトア

ニア共和国、キプロス共和国、ベラルーシ共和国、キルギス共和国、

プエルト・リーコ、北マケドニア、モンテネグロ共和国、フランス領

ギアナ、マカオ、サモア独立国、リヒテンシュタイン公国、ミャンマ

ー連邦共和国、カナリア諸島、スペイン領北アフリカ、サンマリノ共

和国、ナウル共和国、アルバ、キュラソー島、ボナイル島、グァデル

ーペ、マルティニク、アメリカ領バージン諸島、アゾールス諸島、バ

チカン市国、マディラ諸島、ドミニカ共和国、オランダ領セントマー

チン、サバ島及びシント・ユースタティウス島、アラブ首長国連邦、

カタール国、南アフリカ共和国、スリランカ民主社会主義共和国、エ

ジプト・アラブ共和国、パナマ共和国、バーレーン国、マルタ共和

国、アフガニスタン・イスラム国、チリ共和国、アルゼンチン共和

国、イラン・イスラム共和国、チュニジア共和国、モナコ公国、クウ

ェート国、ナイジェリア連邦共和国、アゼルバイジャン共和国、ガー

ナ共和国、バヌアツ共和国、コンゴ民主共和国、ジャマイカ、タンザ

ニア連合共和国、カーボベルデ共和国、コスタリカ共和国、アンゴラ

共和国、モーリシャス共和国、ニカラグア共和国、ドミニカ国、グア

テマラ共和国、タジキスタン共和国、セントルシア、イラク共和国、

ナミビア共和国、ジョージア、カメルーン共和国、トリニダード・ト

バゴ共和国、ザンビア共和国、ウガンダ共和国、モルドバ共和国、コ

ソボ共和国、ソロモン諸島、ボツワナ共和国、ホンジュラス共和国、

アルジェリア民主人民共和国、ガボン共和国、クック諸島、アルメニ

ア共和国、フェロー諸島、バミューダ諸島、エルサルバドル共和国、

ブルキナファソ、レユニオン、ルワンダ共和国、バルバドス、セント
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ビンセント及びグレナディーン諸島、グレート・ブリテン領バージン

諸島、アンギラ、ガイアナ協同共和国、アンティグア・バーブーダ、

タークス諸島・カイコス諸島、セントクリストファー・ネイビス、レ

ソト王国、スリナム共和国、ケイマン諸島、ベナン共和国、ニジェー

ル共和国、グレナダ、トーゴ共和国、モンセラット、中央アフリカ共

和国、ハイチ共和国、マイヨット島、スロベニア共和国、パラオ共和

国、ウクライナ 

Metaサービスア

プリ等 

アメリカ合衆国(アラスカ及びハワイを含みます。)、大韓民国、タイ

王国、ベトナム社会主義共和国、オーストラリア、シンガポール共和

国、ドイツ連邦共和国、フランス共和国、グレートブリテン及び北部

アイルランド連合王国、台湾、インドネシア共和国、カナダ、イタリ

ア共和国、香港、スペイン 

JCBが提供する

WEBサイト等 

インドネシア共和国 

※1 当社指定国に記載があるかどうかにかかわらず、お客さまのご利用端末及び当社指定国の

状況に応じて、SMS 認証がご利用できず、ベースプランがご利用いただけない場合がございま

す。 


